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1. RCP: Novedades alertas Experiencia cliente

RELACIONAL - DEMANDA SERVICIO

RELACIONAL - INTERÉS EN PRODUCTO

DETRACTOR - TÉRMICO ENTIDAD

RCP OPA

Máxima prioridaden lagestióndetodas lasalertas. 
Losclientes nos están trasladandouna insatisfacción 

o una demandadeproductos/servicios

ALERTAS DETRACTORAS - EVENTO RECIENTE

Se originan tras una valoración negativa (0-6) en 

diferentes interacciones cliente-entidad

ALERTAS RELACIONALES

Se originan tras una valoración negativa (0-6) o una 

demandadeservicio/ producto en los cuestionarios 

del Modelo Relacional

DETRACTOR - RELACIONALDETRACTOR - EVENTO RECIENTE

● A partir de julio, se incorporaránalasalertas lasvaloracionesde5 y 6, hasta ahora solo se alertaban 
valoraciones de 0 a 4.

● Se incluye una nueva alerta “AlertadetractoraNPS térmico”con un protocolo de gestión disponible en el portal 

de Experiencia Única.

… trasestasnovedadeshabrá6 tiposdealertasque sedividen en tresgrupossegún su origen:

ALERTAS DETRACTORAS - NPS BBVA

TÉRMICO

Se originan tras una valoración negativa (0-6) en 

elcuestionario de laapp traspost login
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1. RCP: NPS BBVA Térmico
¿Qué es el Nuevo KPI Estratégico Corporativo?

Recogeel feedback del cliente atravésde la App 

Aplicadoen todos los paísesdelgrupo

¿Cómofunciona?

● Basado en lasrespuestas de los clientes a una única pregunta de 

valoración de la satisfacción(NPS BBVA) que se realiza al entrar en la

APP. (Semuestraa partir del tercerlogin,personalizadasegún idiomadenavegación 

del cliente)

“Pensando en tu relacióngeneral con BBVA ¿en quémedida lo recomendarías?”

● Se pregunta a todos los clientesNIFde Banca Comercial, sin filtros previos, 

a lo largodel año de forma aleatoria. (Tras su visualización, no se vuelve a 

mostrar hasta pasados 365 días)

Lasopiniones detractorasgeneranalertade experienciacliente: “Alerta detractora NPS BBVA 
Térmico”

Hay informaciónen el Cuadro de Mando de Exp Cliente: “NPS BBVA Térmico”
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••

En tu entorno existen muchos colectivos con los que poder realizar una labor de captación:

personal del ayuntamiento, colegios, centros de salud…

Accede a la pestaña de colectivos en web RdA para conocer las condiciones especiales de los 
colectivos de tu alrededor.

Puedes entregar el pdf descargado o remitir la url con la oferta específica

TRABAJEMOS LOS COLECTIVOS DE NUESTRO ENTORNO COMO PALANCA DE CRECIMIENTO

2. Crecimiento Clientes Principales NIF



2. Crecimiento Clientes Principales NIF
Debemos seguir impulsando la vinculación denuestrosclientes y la captacióndesutransaccionalidad. 

Especial foco en las nuevas altas. Apoyos:

CampañasCaptación

•Promos Nóminas
Hasta 400 €, sin más

requisitos

Ventajas Nómina

•PremiamossuAhorro
(PromoAhorroNómina: hasta 6% del 

ahorro durante 3 meses,máx.20€/mes)

•Cobra cuando quieras
(Anticipodenómina)

•Servicio Atiendo (cubrimos

imprevistos)

•Bonificación Préstamos

PackViajes

•Gratis parasiempre. Clientes

B. Privada y clientes 

seleccionados (propensos a 

neobancos), Pack Premium; 

Clientes jóvenes, Pack 

Estándar

•Gratisdurante julioy 
agostopararesto clientes 
–PackBásico

Digitalización

Dedicatiempoaexplicar al 

cliente lanuevaApp y que 

puedenseguir teniendo su 

Bancoaunclic ensus 

vacaciones
Coach Financiero, Blue, Modo discreto,

Pagos rápidos, posibilidad de 

personalizarla…

Durante verano apoyo 

centralizado de sorteos 

para fomentar conexión

GESTIONEMOS LOS COLECTIVOS DE NUESTRO ENTORNO COMO PALANCA DE CRECIMIENTO
p.5



https://www.bbva.es/personas/productos/cambiar-de-banco.html

2. Crecimiento Clientes Principales NIF

¿ Cómo cambio de 
BANCO ?

Sigue el enlace

TRABAJEMOS el 
CAMBIO A BBVA



3. Crecimiento Clientes Principales Pymes
Es necesario ser muy
proactivos, tanto en la 

gestión como en el 

seguimiento periódico 

para que los clientes se 

hagan Principales.

¡Disciplina en la 

dinámica de

gestión!

• 1.Captación: selecciona en

Segmento de tu Plan Comercial la

opción “Pymes captación”

¡Agenda visitas!

• 2.Upgrade:AACC “Upgrade

Básicos CIF” y “Upgrade

Básicos PAES”

TU participación y focoen la gestión 

es muy importante.

Lo más difícil ya está hecho. ¡Ya son

clientes!

Gestión.- Clientes

Aprovecha las promos que 

más les pueden interesar 

en está época del año:

Bono TPV

12 meses gratis

p.4

Click&PayPago de nóminas

sin coste

Plan Comercial .

- Otras Acciones 

• 1. Asigna/ Planifica / Gestiona:

Selecciona bien los clientes del 

Segmento de tu Plan Comercial

• 2. Bloqueo de  Agendas:

Marca dos días concretos para 

visitas de crecimiento ( Comercios 

/ Paes / Pymes )

• 3.Compromisos  de Crecimiento

Marca un reto en tu crecimiento 

buscando TRES CLIENTES 

nuevos en el Cuatrimestre.



3. Crecimiento Clientes Principales Pymes
En julio comienzan los Bloqueos deCuentas de clientes CIFsde los quenotenemos 

bastanteados los poderes desusrepresentantes.

Los clientes han ido recibiendo comunicaciones desde abril, indicándoles que disponen de 60 días para 

subsanar esta situación, la cual pueden resolver en Oficina y en bbva.es

Esto afecta a 15.000 clientes CIFs.

5.500sonclientes principalesque si no pueden operar con su cuenta dejarían de realizar 

su transaccionalidad con nosotros, pudiendodejar de ser consideradosCliente Principal.

Para facilitar la gestión de estos 5.500 clientes principales, desde el 1 de julio disponible
AACC “Pymes-Riesgo caídaprincipal por bloqueo bastanteos”.

Consulta en Evoluciona la documentación necesaria para cada tipo de sociedad

Máxima prioridad en la gestión de esta AACC. Nos aporta:

• Una operativa ortodoxa y segura con nuestros clientes

• Mantener clientes principales
p.5
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4. Hipotecario

1 decada5 clientes gestionados 

iniciacontratación o le interesa 

que le realicemos oferta

No debemosrenunciaraoperacionesde 
clientesdebuen rating (Muy Positivo0 y 1) 

eimporte.

UTILIZAR EL 
SIMULADOR

Debemos seguirpeleandolas operaciones.

Nodebemosdedejardeproponer

elprecionecesarioparacaptarbuenas operaciones/perfilesdeclientes.

PotencialVena Casa:

• Debemos asegurarnos de formalizar Las operaciones en curso. 

• Seguimiento de la gestión de los clientes interesados.

• DuranteJuliosemantienevigentelaAACC con losclientespendientes degestión

Subrogacionespromotor:mes estacional de entrega.

Atento a la gestión del comprador

Cancelaciones:Trasladar a la Oficina tutora.

APOYATE EN  TU OFICINA TUTORA PARA 
GESTIONAR EL PRECIO



5. Financiación Pymes
Mes clave en el 

circulante. Relevantes 

pagos: Impuestosy 

PagasExtras.

Recordar compromisos 

captados en mayo y 

gestión urgente de los no 

contactados.

Impuestos

Fechas claves: 21 y 25 de julio

Prioridad: 1. Domiciliación

2. Financiación con Click&Pay

Para +50.000€ posibilidad 

Click&Pay Premium

Condiciones especiales:
“Gestión de impuestos”

“Clientes con perfil para contratar C&P Premium”

PagoNóminas (extras)

Ofrece Financiación con Click&Pay

Clientes con Condición 

Especial: “Promo C&P 

financiación nóminas 0€ 

12 meses”

Aprovecha 

Promo C&P 

Nóminas SIN

COSTE

Aportación adicional 

de Agroy Comex:

Agro: Anticipo PAC

Julio, últimomesdelperíododemásanticipos

Una delas mejoresofertasdelmercado:

Comex:nuevo indicadorpotencial

Durante julio se contará con nuevoindicador de 

Potencial Comex/FXenFicha Cliente para 

ayudar a impulsarsuofrecimientoy el

crecimiento del NegocioComex• 0%de interés

• 2%Comisión Apertura Se confirmará disponibilidad y más detalle vía hp.o9y!
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6. Recursos: Actas Mifid
Como se anticipó vía boletín!, por requerimientodela CNMV hemos de recoger

un acta en las contratacionesy/oreunionespresencialessobre productos Mifid

con información de fecha, hora, lugar y asistentes.

¿En qué productosaplica?

• Fondos de Inversión

• Carteras

• Depósitos Estructurados/CFs

• Valores (renta variable, rentafijay fondos internacionales)

Para facilitar esta tarea, los campos se han tabulado en los procesos.

✔ En la grabacióndecualquierordeno recomendación:el acta se recoge en el

propioproceso de alta que ya incorpora los campos a informar.
Contratación de Valores ya implantado. A lo largo de julio se incorporará en la contratación del restode productos.

✔ En una reuniónpresencial (que no acaba en contratación) el acta se recoge en 

la GestiónManual del producto.

1. Abrir Gestión Manual asociada a esta familia de productos

2. Vincular contacto presencial a esta Gestión

Máximo rigor y disciplina en la grabación de estas Actas, con especial atención en los que haya reuniones 
presenciales que no acaben en contratación. ¡Es nuestra responsabilidad!

• Fecha de reunión

•Hora de reunión: Debe serpreviaa la hora de la contratación

• Lugar de reunión

• Identificación de los asistentes Se debemarcar quiénha 

asistido. Asistenciade terceros no intervinientes se identificarán como 

Otros en la contratación. En elalta de la gestión se identificarán si son 

clientes o se marcará si este terceroes no cliente

• Promotor de la reunión: clienteo entidad

Camposainformar
(Campos ya tabulados para facilitar grabación)

Pantalla de orden o recomendación Pantalla de Gestión Manual

Aplica aNIFy CIF



Contratación de un Fondo De Inversión
Actas Mifid



Contratación de un Fondo De Inversión
Actas Mifid



Compra Venta de una Cuenta de Valores
Actas Mifid



7. Recursos: Fondos

Vto. BBVA Bono 2025 Vtos. en la competencia

No debequedar ningúnclientesinofrecer 

alternativas de inversión.

En julio

Aun sigue existiendo una Oportunidad de 
captaciónen los vencimientos de la competencia

1.344MM.€

Apoyos:

Campaña Bonif.TraspasosFondos 2%
Resto Catálogo Recursos

Máxima alerta ante cualquier oportunidad de 
clientes con vencimientos en la competencia.

p.15

A 20 de junio quedan en el Fondo 551 MM.€

Debemos asegurarnos que se contacta con todos
los clientes para informarles y que puedan tomar
lamejordecisión.

Atencióna reembolsos quequedanen cuenta:

A 18/06, 87 MM.€, 35%de los reembolsos totales

El 1 deagosto se ejecuta la fusión con Fondo 

BBVA Rentabilidad Ahorro Corto Plazo



7. Recursos: Planes de Pensiones

Debemos volver a las buenas

cirfras de Traspasos Netos de

inicio de año.

Captación: Hay que seguir preguntando en cada contacto con cliente: 

“¿Tiene Vd. Plan de Pensiones?”

Apoyo Campaña Bonif. TraspasoPPI: Hasta5%
Con autorización Hub dePrecios

Retención: Gestión de las Alertas y argumentación

Apoyo Campaña Retención de Fugas:

p.16

Las principales salidas son a 

Planes Ciclo deVida (similares 

a nuestros planes jubilación)

Hasta5%
Con autorización Hub dePrecios

Gestión 
Vencimiento 
Protección 2025:

• A 18 de junio se ha movilizado menos del 5%del stock

• No tengas miedoa lagestión. El 92% de lo 
movilizado se traspasa a PPI BBVA

• OportunidaddeCaptación.Es un buen momento para 
preguntar al cliente si tiene otro PPI en la competencia



8. Seguros: Captación

Seguros Salud (Particulares y Pymes)

Hasta el 15 de julioaprovecha descuentosSegurosSalud

• Salud/ Salud Autónomos:

15 %Año 1–10 %Año 2–5%Año 3

• Salud Pymes: 5%Vitalicio

Seguros Negocios

30 %Vitalicio• Cyberseguro

• CNAEs interés asegurador alto 10%Vitalicio

• Venta cruzada Seguros Allianz Hasta 10%

• Baja Laboral 10 %Vitalicio
Contratación en 

Appy bbva.es

Con la participación detodos y usode los
Apoyos (Promociones y Argument@) son las
clavesparadarel salto en la facturación de
Seguros deNegocios

p.17

SIMULADOR de SEGUROS RDA



8. Seguros: Retención
Se incorporan dos nuevos Apoyos para facilitar la retención de Seguros de Vida:

• NuevaAlerta Comercial declientes propensosala cancelación del Seguro deVida

Nombre: “Seguro de Vida, riesgo de cancelación” Se

genera 15 días antes del vencimiento

Contacto inmediato y aplicaciónprotocolo degestión. 

Recuerdaque disponesde% Retención.

• Vencimientos Seguros Remunerados Personales

Desde 1 de julio incluidos en Plan Comercial para gestión

En Zona Contigo disponible AACC específica con los seguros que han vencido del 1 de
enero a 30 de junio 2025. En campos informativos indicará si el seguro tenía cash-back (e

importeenvtos.hasta mayo)y si el cliente tiene PES u otros seguros

SonclienteshabituadosatenerSegurode Vida, y receptivossi hanrecibido elcash-back. 
Oferta de formaprioritariaSeguroBBVA Vida Prima Segura.

p.18Gestión del stock: Aplica dinámica y hábito en tu gestión habitual de clientes Apoyo Plataformas y Porcentajes de retención disponibles

Plataformas de retención:

• Hogar

• Baja Laboral

• Salud

• Allianz Auto
N

• Auto Generali

(ex Liberty)
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Firmante The Net Zero 

Asset Managers

Firmante de 

los UNPRI

Mejor Equipo de Sostenibilidad 

en Gestora Nacional

Agentes
2 Julio 2025

Documento elaborado para las redes de distribución 

de BBVA, no destinado a potenciales clientes

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO



Posicionamiento

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO
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USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO

Rentabilidad Total (Total Return)*
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Renta Variable

S&P500 16% 5% -37% 26% 15% 2% 16% 32% 14% 1% 12% 22% -4% 31% 18% 29% -18% 26% 25% 6%

MSCI Europe 20% 3% -44% 32% 11% -8% 17% 20% 7% 8% 3% 10% -11% 26% -3% 25% -9% 16% 9% 9%

EuroStoxx50 18% 10% -42% 26% -3% -14% 18% 22% 4% 6% 4% 9% -12% 28% -3% 23% -9% 22% 11% 10%

Ibex35 36% 11% -37% 38% -13% -8% 3% 28% 9% -4% 3% 11% -12% 17% -13% 11% -2% 28% 20% 23%

MSCI UK 15% 7% -28% 28% 12% -2% 10% 18% 0% -2% 19% 12% -9% 16% -13% 20% 7% 8% 9% 9%

Topix 3% -11% -41% 8% 1% -17% 21% 54% 10% 12% 0% 22% -16% 18% 7% 13% -2% 28% 20% 4%

MSCI ACWI 21% 12% -42% 35% 13% -7% 16% 23% 4% -2% 8% 24% -9% 27% 16% 19% -18% 22% 17% 10%

MSCI EM 32% 39% -53% 79% 19% -18% 18% -3% -2% -15% 11% 37% -15% 18% 18% -3% -20% 10% 8% 15%

MSCI Mexico 44% 13% -28% 48% 21% -1% 20% 1% 2% 0% 8% 10% -15% 7% 4% 26% -7% 22% -11% 19%

MSCI Brasil 33% 50% -43% 70% 1% -12% 10% -3% -3% -13% 37% 26% 16% 31% 5% -11% 8% 22% -12% 16%

MSCI China 83% 67% -51% 62% 5% -18% 22% 4% 8% -8% 1% 55% -19% 23% 28% -22% -21% -11% 20% 18%

MSCI Frontier EM -11% 39% -55% 7% 19% -22% 5% 21% 3% -17% -1% 28% -19% 14% -2% 16% -29% 7% 5% 17%

Renta Fija Gobiernos

RF US (ML 1-10Y) 4% 9% 11% -1% 5% 7% 2% -2% 3% 1% 1% 1% 1% 5% 6% -2% -8% 4% 3% 4%

RF EU (ML 1-10Y) 0% 3% 9% 5% 1% 3% 9% 2% 8% 1% 2% 0% 0% 3% 2% -2% -12% 6% 2% 2%

Crédito

US IG 5% 5% -7% 19% 9% 5% 10% 0% 4% 1% 4% 4% 0% 10% 8% -1% -10% 7% 4% 4%

US HY 12% 2% -26% 58% 15% 4% 16% 7% 3% -5% 17% 7% -2% 14% 6% 5% -11% 13% 8% 5%

EU IG 1% 0% -3% 15% 5% 2% 13% 2% 7% 0% 4% 2% -1% 6% 2% -1% -12% 8% 5% 2%

EU HY 11% -2% -34% 75% 14% -2% 27% 10% 5% 1% 9% 7% -4% 11% 3% 3% -11% 12% 9% 3%

EMBI Global 10% 6% -11% 28% 12% 8% 19% -7% 6% 1% 10% 9% -5% 14% 6% -2% -16% 10% 6% 5%

Alternativos

Hedge Funds 3% -24% 13% 5% -9% 3% 6% -1% -4% 1% 3% -10% 3% 3% 3% -6% 1% 4% 1%

Brent -3% 50% -51% 29% 11% 17% 8% 7% -48% -46% 25% 14% -15% 36% -32% 66% 42% -1% 9% -4%

Oro 22% 30% 4% 23% 29% 10% 6% -29% -2% -11% 8% 13% -3% 18% 21% -4% -1% 13% 27% 24%

Fuente: Bloomberg, BBVA AM & GW

Datos a 30/06/2025
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USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO

Fuente: Bloomberg, BBVA AM & GW

Datos a 30/06/2025
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USO EXCLUSIVAMENTE INTERNOPosicionamiento
Juilio 2025

Sobreponderado Neutral Infraponderado

Fuente: BBVA Asset Management



Vencimientos

FI Bonos 2025 

PPI Protección 2025

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO



Gestión de los vencimientos de recursos 

DOCUMENTO USO INTERNO

A partir semana 9 junio
(16 de junio correo postal)

Envío comunicación legal

A partir semana 28 julio
(fecha estimada 1 agosto)

Fecha de fusión 

31 mayo 25
Vencimiento FI

Bonos 2025, FI 

Recuerda, no debe quedar ningún cliente sin gestionar. Contacta y ofrece alternativas de inversión acordes a cada 

cliente.

Vencimiento BBVA Bonos 2025
(31 de mayo 2025)

Vencimiento BBVA Protección 2025
(30 de junio 2025)

Semana del 7 al 15 de 

julio
(fecha estimada)

Envío comunicación legal a 

partícipes

30 junio 25
Vencimiento Planes 

Protección 2025

14  agosto 25
(fecha estimada)

Fecha de movilización 

a planes ciclo de 

vida

Fondos de inversión BBVA: Planes de Pensiones  BBVA:

● Si no se realiza ninguna gestión el fondo será absorbido 

por BBVA Rentabilidad Ahorro CP (categoría rf cp)

● Es necesario contactar a todos los clientes y ofrecer 

alternativas con mayor valor. Ejemplo: Carteras 

Multiestrategia (para clientes de Banca Personal).

● Como alternativa de inversión, se movilizarán a planes 

ciclo de vida o plan destino jubilación (edad o 

beneficiario).

● Es fundamental gestionar a todos los clientes, para 

informarles del vencimiento, evolución y alternativas de 

inversión.

Consulta el argumentario vencimiento Bonos 2025,

como ayuda en la gestión de tus clientes. Consulta el argumentario vencimiento Planes 

Protección 2025 como ayuda en la gestión.

Importante: Seguimiento y gestión de los 

reembolsos que quedan en cuenta



Fondos UAR

Carteras Multiestrategia y 

Carteras Banca Privada

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO



BBVA Bonos 

Corporativos 

BBVA Bonos 2029



10BBVA AM&GW Presentación Institucional

Alternativas Oferta de Valor BBVA Asset Management

Soluciones de Inversión diversificadas y adaptadas al horizonte temporal según metas y objetivos de los clientes

GESTIÓN 

DISCRECIONAL

FONDOS DE 

CRÉDITO

RENTA FIJA

INTERNACIONAL

RENTA FIJA A 

VENCIMIENTO

La Gama Quality ofrece soluciones 

de inversión completadas adaptadas 

al nivel de riesgo inversor.

BBVA Bonos Corporativos

BBVA Bonos Sostenibles

BBVA Bonos Corporativos LP
IMI: 30 €

BBVA Bonos 

Internacional Flexible 03
BBVA Bonos 2029

Conservador

Moderado

Decidido

IMI: 30€

TIR: 1,60%

Comisión: 0,83%

IMI: 600€

IMI: 30€

Duración 2,10 años

TIR: 2,71%

Comisión: 0,90%

IMI: 30 €

Bonificación por Traspasos Fondos2% 
Hasta 20.000€ por traer tu fondo
Traspasa a BBVA un fondo de otra entidad y obtendrás hasta el 2% del importe traspasado. 

Permanencia: 36 meses. Traspasos solicitados hasta el 31/07/2025

Distintas categorías de activos, geografías y estilos, con el objetivo de proporcionar el 

producto adecuado para cada cliente y momento de mercado.
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Posicionamiento Gama Quality VS Competencia
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Distribución renta variable y exposición a divisas
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Principales Conclusiones

o

o















Posicionamiento

Quality Inversión, Ciclo de Vida, Fondos ISR y Consolidación





16BBVA Asset Management

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO

Rentabilidad Fondos UAR

Datos a: 27-06-2025

Aviso Legal: Como en cualquier otro 

producto de inversión, invertir en 

Fondos implica asumir un 

determinado nivel de riesgo. Cada 

fondo, en función de sus 

características específicas y de los 

activos en los que invierte,

implicará un nivel de riesgo y, en 

todo caso, la posibilidad de incurrir 

en pérdidas sobre el capital 

invertido. Puedes consultar los 

riesgos específicos de cada fondo 

en el folleto disponible en

www.bbvaassetmanagement.com. 

Rentabilidades pasadas no son un 

indicador fiable de resultados 

futuros.

Fuente : Performance BBVA

http://www.bbvaassetmanagement.com/
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Rentabilidad Carteras Multiestrategia
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06/27/2025
Rent. %

vs bmk de 

gestión
Rent. %

vs bmk de 

gestión
Rent. %

vs bmk de 

gestión
Vol Rent. %

vs bmk de 

gestión

MUY BAJO +0,31% +0,27% +1,67% +0,53% +11,17% +3,58% 2,17% +7,77% +6,44%

BAJO +0,14% +0,09% +1,95% +0,75% +16,91% +3,56% 3,28% +21,11% +7,40%

MEDIO +0,10% +0,04% +2,15% +0,93% +22,64% +4,64% 4,57% +30,12% +6,37%

ALTO +0,20% -0,01% +2,14% +0,90% +27,41% +4,98% 6,41% +44,30% +8,93%

MUY ALTO +0,21% -0,08% +1,28% +0,09% +33,71% +4,30% 9,11% +60,52% +6,53%

MUY BAJO +0,31% +0,26% +1,64% +0,50% +11,14% +3,56% 2,13% +7,22% +5,88%

BAJO +0,14% +0,09% +1,94% +0,74% +16,95% +3,60% 3,34% +19,51% +5,80%

MEDIO +0,10% +0,04% +2,07% +0,85% +22,52% +4,52% 4,61% +29,52% +5,78%

ALTO +0,20% -0,01% +2,03% +0,78% +27,57% +5,14% 6,42% +44,26% +8,89%

MUY ALTO +0,25% -0,04% +1,11% -0,08% +32,71% +3,31% 9,15% +57,92% +3,88%

Promedio +0,19% +0,06% # +1,84% +0,64% +22,37% +4,21% 5,11% +32,76% +7,13%

*Rentabilidades Brutas para las Carteras (ex comisión Cartera explicita) 

*Desde Inicio 31/12/2011 Rentb Acumulada

*AUM Carteras datos 31/12/20 Centralizadas y No Centralizadas

Carteras BP

Carteras BP 

Max 25%

*MTD * 3YR * 5YR*YTD 

Rentabilidad Carteras Banca Privada



PPIs

EPSVs
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DOCUMENTO USO INTERNO

Planes de Pensiones

Apoyos disponibles para reactivar los traspasos a BBVA:

Campaña de bonificación BBVA por 

traspasos de la competencia HASTA UN 

5% (con autorización Hub de Precios)

Consulta las campañas de la competencia
anexos

● Bonificación de un 1 % bruto por 

traspasos de hasta 8.000 €.

● Bonificación de un 2 % bruto por 

traspasos desde 8.000,01 € hasta 

25.000 €, ambos inclusive.

● Bonificación de un 4 % bruto por 

traspasos a partir de 25.000,01 €

BBVA: Campaña de bonificación por 

traspasos

Oportunidades de captación de la 

competencia 

Relevantes vencimientos de Planes de Pensiones 

de la competencia junio y julio:

● EUROPOPULAR AHORRO III (vto: 2/6)

Patrimonio: 44M€

● CABK PROTEGIDO RENTA 2025  (vto: 31/7)

Patrimonio: 216M€

● CABK PROTEGIDO RENTA PREMIUM + (II, II)

(vto: 30/7) Patrimonio:12M€

Amplía la información  en el anexo

Pregunta en cada gestión si tienen 

planes en la competencia 

Vencimientos Planes de la competencia

Se frena el ritmo de traspasos de planes de pensiones de la competencia 



Planes de Pensiones

DOCUMENTO USO INTERNO

Análisis campañas de Bonificación de la competencia (advertencia: algunas tienen vencimiento el 30 de junio)

Ventajas clave campaña de bonificación de BBVA, hasta el 5%. Apóyate en ella para traspasar planes de la competencia

Acceso para más clientes. 

Importes mínimos más bajos  

(1% desde 1€).

Condiciones sencillas  de 

acceso y sin exigencias 

adicionales.

Entidad Bonificación 

máxima

Importe mínimo para máxima 

bonificación

Permanencia exigida Condiciones destacadas

BBVA Hasta 5% ≥ 25.000,01 € 5 años (6 años si aplica 4%) Tramos claros: 1% hasta 8.000 €, 2% hasta 25.000 €, 4% 

desde 25.000 €. Sin vinculación extra.

CaixaBank Hasta 4% ≥ 60.000 € 5–6 años (8 años si no cumple 

condiciones)
Exige contratación de aportaciones periódicas según importe. 

Mejora si cliente ≥ 50 años.

Santander Hasta 6% ≥ 100.001 € 5 años (según tramo) Tramos desde 2.000 €, bonificación creciente según importe. 

Máximo 8 años de permanencia.

Bankinter Hasta 6% ≥ 60.000 € 7,5 años (hasta 31/12/2032) Requiere aportación periódica y adhesión a un plan 

garantizado.

Ibercaja Hasta 7% ≥ 150.000 € Máximo 10 años Bonificación decreciente según importe. Solo para clientes de 

empresas adheridas.

La permanencia exigida es más 

razonable: solo 6 años para el tramo 

más alto

Consulta el anexo para ampliar la información de las campañas de bonificación de la competencia 
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USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO

Rentabilidad Oferta Valor PPIs

Datos a: 27-06-2025

Aviso Legal: Como en cualquier otro 

producto de inversión, invertir en 

Planes implica asumir un 

determinado nivel de riesgo. Cada 

plan, en función de sus 

características específicas y de los 

activos en los que invierte,

implicará un nivel de riesgo y, en 

todo caso, la posibilidad de incurrir 

en pérdidas sobre el capital 

invertido. Puedes consultar los 

riesgos específicos de cada plan en 

el folleto disponible en

www.bbvaassetmanagement.com. 

Rentabilidades pasadas no son un 

indicador fiable de resultados 

futuros.

Fuente : Performance BBVA

http://www.bbvaassetmanagement.com/
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USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO

Rentabilidad EPSVs

Datos a: 27-06-2025

Aviso Legal: Como en cualquier otro 

producto de inversión, invertir en 

EPSVs implica asumir un 

determinado nivel de riesgo. Cada 

EPSV, en función de sus 

características específicas y de los 

activos en los que invierte,

implicará un nivel de riesgo y, en 

todo caso, la posibilidad de incurrir 

en pérdidas sobre el capital 

invertido. Puedes consultar los 

riesgos específicos de cada EPSV 

en el folleto disponible en

www.bbvaassetmanagement.com. 

Rentabilidades pasadas no son un 

indicador fiable de resultados 

futuros.

Fuente : Performance BBVA

http://www.bbvaassetmanagement.com/


Anexo Tires FI / PPIs / EPSVs

USO EXCLUSIVAMENTE INTERNO
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Fondos Renta Fija a Vencimiento

Fondos Renta Fija Crédito

Fondos Renta Fija a Corto Plazo

30/06/2025

RF CP Duración TIR Bruta TIR Neta Comisión Total

Ahorro Empresas 0,45 2,12% 1,97% 0,15%

Rentabilidad Ahorro CP 0,48 2,10% 1,35% 0,75%

Fondtesoro CP 0,45 1,99% 1,34% 0,65%

Bonos Gobiernos 1,45 2,03% 1,48 0,55%

01/07/2025

FI TIR Bruta TIR Neta Comisión Total

Bonos 2026 1,96% 1,36% 0,60%

Bonos 2027 II 2,07% 1,47% 0,60%

Bonos 2029 2,43% 1,60% 0,83%

30/06/2025

Crédito Duración TIR Bruta TIR Neta Comisión Total

Corporativos 1,95 2,86% 2,06% 0,80%

Crédito Europa 1,95 2,88% 2,71% 0,17%

Bonos Sostenibles ISR 4,64 3,37% 2,59% 0,78%

Corporativos LP 4,08 3,61% 2,61 1%
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Datos a: 02-07-2025

PPIs / EPSVs Renta Fija a Vencimiento

PPIs TIR Bruta TIR Neta Comisión Total

Bonos 2025 1,90% 1,20% 0,70%

Bonos 2027 2,08% 1,38% 0,70%

Bonos 2029 2,47% 1,47% 1%

Bonos 2030 2,70% 1,70% 1%

EPSVs TIR Bruta TIR Neta Comisión Total

Norpensión 2025 1,90% 1,20% 0,70%

Norpensión 2029 2,47% 1,57% 0,90%

Norpensión 2030 2,70% 1,80% 0,90%



¡¡¡Feliz Verano!!!
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